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Ogolne Warunki Ubezpieczenia
kosztow leczenia cudzoziemcow i obywateli polskich zamieszkatych
na state za granica w czasie ich pobytu w Rzeczpospolitej Polskiej

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

DEFINICJE

§2

1. Na podstawie niniejszych Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia zwanych dalej
OWU, Gothaer Towarzystwo Ubezpieczeh S.A., zwane dalej Gothaer TU S.A.,
zawiera umowy ubezpieczenia z osobami fizycznymi, osobami prawnymi lub
innymi jednostkami organizacyjnymi nieposiadajacymi osobowosci prawnej —
zwanymi dalej Ubezpieczajacymi.

2. Umowe ubezpieczenia mozna takze zawrze¢ na cudzy rachunek. Postanowienia
niniejszych OWU stosuje sie wéwczas odpowiednio réwniez do osoby trzeciej,
wymienionej w umowie ubezpieczenia, na rachunek ktérej zawarto umowe ubez-
pieczenia.

3.Za porozumieniem stron, do umowy ubezpieczenia moga by¢ wprowadzone
postanowienia dodatkowe lub odmienne od ustalonych w niniejszych OWU, jed-
nakze postanowienia te oraz wszelkie zmiany zawartej juz umowy ubezpieczenia
muszg by¢ sporzadzone na piSmie, pod rygorem niewaznosci.

4. Na postawie niniejszych OWU, Gothaer TU S.A. udziela ochrony ubezpieczeniowej
cudzoziemcom oraz obywatelom polskim, posiadajgcych kraj statego pobytu inny
niz Rzeczpospolita Polska (zwana dalej RP), w zakresie kosztdw leczenia ponie-
sionych na terenie RP.

Przez uzyte w niniejszych OWU pojecia rozumie sie:

1) amatorskie uprawianie sportdéw zimowych - forma aktywnosci fizycznej podejmo-
wana przez Ubezpieczonego w warunkach zimowych, dla wypoczynku, rozrywki
i odnowy sit psychofizycznych (nieobejmujaca wyczynowego uprawiania sportu),
np. narciarstwo, snowboard, saneczkarstwo, bobsleje, hokej na lodzie, jazda
figurowa na lodzie, bojery, biatlon, curling itp.;

2) bdjka - wzajemne starcie potagczone z naruszeniem nietykalnosci cielesnej jej
uczestnikéw, ktérzy wspélnie wymieniajg uderzenia, wystepujac zarazem jako
napastnicy oraz broniacy sie. Braniem udziatu w béjce nie jest wigczenie sie do
zajécia w celu przywrdcenia porzadku lub spokoju publicznego zwigzane z wyko-
nywaniem obowigzkéw stuzbowych oraz dziatanie w ramach obrony koniecznej;

3) choroba - reakcja organizmu na dziatanie czynnika chorobotwérczego objawia-
jaca sie zaburzeniami funkcji lub uszkodzeniem struktury organizmu, wywotujgca
niepozadane objawy, réznigce sie od czynnikéw zdrowego organizmu;

4) choroba przewlekta — zdiagnozowana przed rozpoczeciem ochrony ubezpie-
czeniowej choroba majaca dtugotrwaty przebieg, trwajaca zwykle miesigcami
lub latami (takze z okresami zaostrzenia lub remisji), leczona w sposdb staty
lub okresowy;

5) kraj statego pobytu — wskazany we wniosku o ubezpieczenie kraj, w ktérym Ubez-
pieczony ma zezwolenie na osiedlenie sie albo kraj, ktérego obywatelstwo Ubez-
pieczony posiada lub w ktérym objety jest ubezpieczeniem spotecznym;

6) leczenie usprawniajace — terapia medyczna zalecona przez lekarza, majaca na
celu przywrécenie mozliwie najpetniejszej sprawnosci psychofizycznej uktadu
kostno—miesniowo-nerwowego oraz wyeliminowanie zaburzen i reakcji psychicz-
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nych. W rozumieniu niniejszych OWU za leczenie usprawniajgce uwaza sie row-
niez rehabilitacje;

7) liczba osobodni — iloczyn liczby ubezpieczonych 0s6b oraz liczby dni, w ktdrych
osoby te sg objete ochrong ubezpieczeniowa;

8) nagte zachorowanie — powstaty w sposdb nagty, w okresie odpowiedzialnosci
Gothaer TU S.A., na terytorium RP, stan chorobowy zagrazajacy zyciu lub zdrowiu
Ubezpieczonego, wymagajacy udzielenia natychmiastowej pomocy medycznej,
w zwigzku z ktérym nastapita konieczno$¢ poddania sie leczeniu przed zakofcze-
niem podrézy;

9) nastepstwa chordb przewlektych - powstate w sposéb nagty, w okresie odpowie-
dzialnosci Gothaer TU S.A., na terytorium RP, nasilenie objawéw choroby prze-
wlektej o ostrym przebiegu, wymagajace natychmiastowej pomocy lekarskiej,
w zwigzku z ktdrym nastapita koniecznosé poddania sie leczeniu przed powrotem
do kraju statego pobytu;

10) nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie, powstate na terytorium RP, w okresie
odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A., wywotane przyczyng zewnetrzng, w nastep-
stwie ktérego Ubezpieczony, whrew swojej woli doznat uszkodzenia ciata, roz-
stroju zdrowia, powodujace trwaty uszczerbek na zdrowiu lub w nastepstwie
ktérego nastapit zgon Ubezpieczonego; W rozumieniu niniejszych OWU, za nie-
szczesliwy wypadek uwaza sie rdwniez udar moézgu oraz zawat serca, jezeli nie
byty spowodowane wczesniejszymi zdiagnozowanymi stanami chorobowymi;

11) polisa otwarta — dokument potwierdzajacy zawarcie umowy ubezpieczenia na
rzecz 0s6b:
a) ktore przyjezdzaja wielokrotnie do RP w ciggu okresu ubezpieczenia,
b) ktore bedac pracownikami danej jednostki organizacyjnej przyjezdzajg wielo-
krotnie do RP w ciggu okresu ubezpieczenia, w celach stuzbowych,
c) przyjezdzajacych do RP w ramach zorganizowanych wyjazdéw turystycznych;

12) praca — podejmowane przez Ubezpieczonego na terenie RP czynnosci, za ktére
zZwyczajowo otrzymuje sie wynagrodzenie, bez wzgledu na podstawe prawna
zatrudnienia;

13) praca o zwiekszonym stopniu ryzyka — wykonywanie pracy:

a) w gornictwie weglowym, kopalnictwie (praca pod ziemia),

b) w przemysle stoczniowym — przy budowie i remontach statkdw,

c) w hutnictwie,

d) przy materiatach wybuchowych, radioaktywnych i chemicznych,

e) nurkow,

f) dzokejow,

g) kierowcow samochodéw dostawczych, ciezarowych i cystern,

h) w budownictwie (m.in. praca na wysokosci),

i) operatoréw urzadzef dzwigowych,

j) przy urzadzeniach wysokiego napiecia,

k) w przemysle naftowym (platformy wiertnicze, szyby wiertnicze, magazyny
paliwowe, stacje benzynowe),

) w stuzbach ratowniczych gérskich i wodnych,

m)ujezdzaczy koni wyscigowych,

n) akrobatéw, kaskaderéw, pogromcow zwierzat i innych zawod6w zwigzanych
z praca w cyrku.

14) sporty ekstremalne — rodzaje sportéw, ktérych uprawianie wigze sie z wiekszym
ryzykiem niz w innych dyscyplinach, zazwyczaj wymagajgce ponadprzecietnych
zdolnosci fizycznych lub psychicznych oraz odpowiedniego przygotowania;



15) sporty wysokiego ryzyka — rodzaje aktywnosci fizycznej, ktére niosg za sobg
duze prawdopodobiefistwo wypadkowosci dla oséb je uprawiajgcych. Sporty
wysokiego ryzyka obejmuja tez sporty ekstremalne. Za sporty wysokiego ryzyka
uznaje sie, w szczegblnosci, sporty nalezace do nastepujacych dziedzin: alpi-
nizm, alpinizm podziemny, wspinaczka, sporty i sztuki walki, sporty obronne,
nurkowanie przy uzyciu aparatéw oddechowych i ptetwonurkowanie sportowe,
rafting lub inne sporty wodne uprawiane na rzekach gérskich, sporty lotnicze,
skoki ze spadochronem, paralotniarstwo szybownictwo, kiteboarding, mounta-
inboarding, sporty motorowe, sporty motorowodne i narciarstwo wodne a takze:
bungee jumping, B.A.S.E. jJumping, parkour, wyczynowe jazdy na nartach, snow-
boardzie, rowerze gérskim, hulajnodze itp.;

16) stan po uzyciu alkoholu - stan, ktéry wystepuje, gdy zawarto$¢ alkoholu w orga-
nizmie wynosi lub prowadzi do:
a) stezenia we krwi od 0,2%o alkoholu albo
b) obecnosci w wydychanym powietrzu od 0,1 mg alkoholu w 1 dm3;

17) szpital — zaktad opieki zdrowotnej Swiadczacy catodobowa opieke nad cho-
rymi w zakresie diagnostyki i leczenia, przy wykorzystaniu wykwalifikowanego
zespotu lekarskiego i pielegniarskiego. W rozumieniu niniejszych OWU za szpi-
tal nie uwaza sie doméw opieki, hospicjow, osSrodkéw leczenia uzaleznief oraz
szpitali i oSrodkéw sanatoryjnych, rehabilitacyjnych i wypoczynkowych;

18) Srodki pomocnicze — wszelkie elementy wspomagajace proces leczniczy, takie
jak: gorsety, protezy, ortezy, kule, stabilizatory, aparaty ortopedyczne, okulary,
aparaty stuchowe itp.;

19) trwaly uszczerbek na zdrowiu - takie naruszenie sprawnosci organizmu, ktére
powoduje uposledzenie czynnoSci organizmu nierokujace poprawy, okreslone
przez lekarza orzecznika Gothaer TU S.A. na podstawie przedstawionych doku-
mentéw medycznych;

20) Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposia-
dajaca osobowosci prawnej, zawierajgca umowe ubezpieczenia i zobowigzana
do optacenia sktadki;

21) Ubezpieczony - osoba fizyczna, na rachunek ktérej zawarto umowe ubezpieczenia;

22) udar mézgu - nagte wystapienie zaburzeh czynnosci mézgu trwajgcych ponad
24 godziny, spowodowane przyczynami naczyniowymi (krwotok, zakrzep, zator).
W rozumieniu niniejszych OWU za udar mézgu nie uwaza sie przemijajgcych
zaburzef niedokrwiennych (TIA - transient ischaemic attack);

23) wyczynowe uprawianie sportu — forma aktywnosci fizycznej polegajaca na upra-
wianiu dyscyplin sportu w celu uzyskania, w drodze rywalizacji, maksymalnych
wynikéw sportowych przez osoby bedgce cztonkami wszelkiego rodzaju klubdw,
zwiagzkow i organizacji sportowych, réwniez uczestnictwo w treningach, zgrupo-
waniach, obozach szkoleniowych. W rozumieniu niniejszych OWU za wyczynowe
uprawianie sportu uwaza sie rowniez profesjonalne uprawianie sportu - rodzaj
sportu wyczynowego, ktéry uprawiany jest w celach zarobkowych;

24) zawat serca - martwica mieSnia serca powstata w wyniku jego niedokrwienia,
wykazujgca objawy elektrokardiograficzne, biochemiczne oraz rozpoznana
w badaniach obrazowych (ECHO, tomografia komputerowa).



PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3

1. Na podstawie niniejszych OWU przedmiotem ubezpieczenia sa niezbedne

z medycznego punktu widzenia koszty leczenia Ubezpieczonego, ktéry przeby-
wajac na terenie RP musiat bezzwtocznie poddac sie leczeniu w zwigzku z nagtym
zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem powstatym w okresie odpowie-
dzialnosci Gothaer TU S.A.

. Ubezpieczenie kosztéw leczenia obejmuje udokumentowane koszty powstate

w zwigzku z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem:

1) do wysokosci 100% sumy ubezpieczenia:

a) koszty pobytu w szpitalu, leczenia i operacji,

b) koszty transportu do szpitala lub miejsca zamieszkania na zasadach opisa-
nych szczegbtowo ponizej.

Gothaer TU S.A. pokrywa koszty sprowadzenia chorego z RP do miejsca zamiesz-
kania w kraju statego pobytu, specjalnym rodzajem transportu oraz w terminie
innym niz planowany - tylko w przypadku pisemnego zalecenia przez lekarza.
Koszty te pokrywane sg do wysokosci kosztow transportu najtafiszym Srod-
kiem lokomocji, spetniajacym warunki okreslone przez lekarza wydajacego
pisemne zalecenie transportu do kraju statego pobytu.

Do uznania kosztéw z tytutu transportu do kraju statego pobytu wymagana
jest uprzednia zgoda Gothaer TU S.A.

c) koszty transportu chorego z miejsca wypadku lub nagtego zachorowania do
placéwki medycznej oraz koszty transportu chorego pomiedzy placowkami
medycznymi na terenie RP,

d) koszty badan stuzgcych diagnozowaniu oraz koszty zabiegéw ambulatoryjnych,

e) koszty zakupu niezbednych lekarstw, sSrodkéw opatrunkowych oraz Srodkéw
pomocniczych zaleconych przez lekarza,

f) koszty naprawy lub zakupu okularéw, naprawy protez i innych srodkéw pomoc-
niczych wspomagajacych proces leczniczy, jezeli koniecznos¢ ich nabycia lub
ich uszkodzenie zwigzane byto z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym
wypadkiem powstatym w okresie odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A.

2) do wysokosci 50% sumy ubezpieczenia:
a) koszty transportu zwtok Ubezpieczonego do kraju statego pobytu
lub
b) koszty pogrzebu albo kremacji na terenie RP.
Jezeli Ubezpieczony, wskutek nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachoro-
wania objetego odpowiedzialnoscig Gothaer TU S.A., zmart podczas pobytu
na terenie RP, Gothaer TU S.A. pokrywa koszty transportu zwtok do miejsca
pogrzebu w kraju statego pobytu. Decyzja Gothaer TU S.A. w kwestii pokrycia
kosztéw transportu zwtok Ubezpieczonego podejmowana jest po przedstawie-
niu urzedowego aktu zgonu lub jego odpisu. W przypadku pogrzebu lub krema-
cji zwtok Ubezpieczonego na terenie RP — Gothaer TU S.A. pokrywa wytacznie
koszty pogrzebu lub kremacji.

3) koszty podrézy, utrzymania i noclegéw osoby towarzyszacej:

a) Gothaer TU S.A. pokrywa zwrot kosztéw z tytutu podrézy, utrzymania i nocle-
gbw osoby towarzyszacej do wysokosci poniesionych i udokumentowanych
kosztéw ale w wysokosci nie wyzszej niz 0,5% sumy ubezpieczenia okreslo-
nej w §7 ust. 1 za jeden dzief i nie dtuzej niz za 7 dni;

b) koszty, o ktérych mowa w ppkt a) pokrywane sa, jezeli zostaty poniesione
w zwigzku z zatatwianiem spraw zwigzanych z organizacjg powrotu osoby
chorej do kraju statego pobytu lub w zwigzku z towarzyszeniem jej podczas
hospitalizacji na terenie RP;



¢) warunkiem uznania kosztow, o ktérych mowa w ppkt a), jest pisemne zalece-
nie lekarza i uprzednia zgoda Gothaer TU S.A. wyrazona w formie pisemne;j.

4) koszty leczenia stomatologicznego, do wysokosci 400 zt na wszystkie zdarze-

nia powstate w okresie odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A.

Gothaer TU S.A. pokrywa koszty leczenia stomatologicznego w przypadku

wystapienia w okresie odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A. nagtych stanéw

bélowych lub stanéw zapalnych wymagajacych udzielenia natychmiastowej

pomocy lekarskiej.

. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta w zakresie ograniczonym lub petnym.

. Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie ograniczonym obejmuje zdarzenia, ktére

powstaty podczas wykonywania pracy, nauki lub innych czynnosci okreslonych
w umowie ubezpieczenia i podczas drogi do/z pracy/szkoty itp.

. Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie petnym obejmuje zdarzenia, ktére powstaty

podczas wykonywania pracy, nauki lub innych czynnosci okreslonych w umowie
ubezpieczenia, podczas drogi do/z pracy/szkoty itp. oraz w zyciu prywatnym
(ochrona catodobowa).

.Na wniosek Ubezpieczajgcego zakres ubezpieczenia zawartego na podstawie

niniejszych OWU moze by¢ rozszerzony o wyptate Swiadczen, ktére okreSlono
w klauzulach, stanowigcych integralng cze$¢ OWU.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI GOTHAER TU S.A.

§4

1. Odszkodowanie lub Swiadczenie nie przystuguje:

1) Ubezpieczonemu, w stosunku do ktérego istniaty przeciwwskazania lekarskie
co do odbycia podrézy do RP, jezeli miato to wptyw na powstanie zdarzenia
objetego ochrong ubezpieczeniowa,

2)w przypadku wszelkich zdarzefi powstatych przed datg rozpoczecia okresu
ubezpieczenia, a zgtoszonych w trakcie trwania okresu ubezpieczenia,

3)w przypadku powstania kosztdéw leczenia choréb przewlektych, chyba ze
zostata optacona dodatkowa sktadka,

4) w przypadku zdarzef powstatych w zwigzku z wykonywaniem przez Ubezpie-
czonego pracy o podwyzszonym stopniu ryzyka, chyba ze zostata optacona
dodatkowa sktadka,

5) w przypadku zdarzefi powstatych w zwiazku z amatorskim uprawianiem spor-
tow zimowych, chyba Ze zostata optacona dodatkowa sktadka,

6) w przypadku zdarze powstatych w zwiazku uprawianiem sportéw wysokiego
ryzyka i wyczynowego uprawiania sportéw, chyba ze zostata optacona dodat-
kowa sktadka,

7) w przypadku zdarzefi powstatych wskutek dziatania niezgodnego z prawem
obowigzujagcym w RP.

. Odszkodowanie lub Swiadczenie nie przystuguje ponadto, jezeli zdarzenie objete

ochrong ubezpieczeniowa wystapito wskutek:

1) umyslnego dziatania Ubezpieczonego, w tym takze dziatania polegajacego na
usitowaniu lub popetnieniu przez Ubezpieczonego przestepstwa, samobdj-
stwa, samookaleczenia lub Swiadomego spowodowania rozstroju zdrowia,

2) wypadku powstatego w czasie prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu
mechanicznego lub innego pojazdu w stanie po uzyciu alkoholu, pod wptywem



narkotykéw, lekéw psychotropowych lub innych podobnie dziatajacych Srod-
kéw lub bez wymaganych uprawniefi do prowadzenia tego pojazdu,

3) zatrucia alkoholem, narkotykami, lekami psychotropowymi lub podobnie dzia-
tajacymi srodkami,

4) dziatania Ubezpieczonego po uzyciu alkoholu, zazyciu narkotykdow, lekow
psychotropowych lub innych podobnie dziatajgcych Srodkéw, chyba ze uzy-
cie alkoholu, zazycie narkotykéw, lekow psychotropowych lub innych podob-
nie dziatajgcych Srodkéw nie miato wptywu na zaistnienie zdarzenia objetego
ochrong ubezpieczeniowa, z zastrzezeniem pkt 2,

5) dziataii wojennych, stanu wyjatkowego, udziatu w marszach protestacyjnych
i wiecach,

6) zamieszek, bojek i rozruchdéw, aktow terroryzmu lub sabotazu,
7) skazenia jadrowego, chemicznego badz napromieniowania.

. Ponadto ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje:
1) wszelkich kosztéw poniesionych poza RP,

2) wydatkéw poniesionych na specjalne odzywianie Ubezpieczonego, chociazby
byto ono zalecane przez lekarza,

3) kosztéw pobytu w szpitalach i o$rodkach sanatoryjnych, rehabilitacyjnych
i wypoczynkowych,

4) kosztow porodu, ktéry nastapit po 25 tygodniu ciazy, oraz wszelkich kosztow
zwigzanych z leczeniem i opiekg nad matka i dzieckiem po odbytym porodzie -
bez wzgledu na okolicznosci,

5) kosztow usuwania ciazy,

6) kosztow operacji plastycznych,

7) kosztéw profilaktycznego i protetycznego leczenia stomatologicznego,
8) kosztow srodkéw antykoncepcyjnych,

9) kosztow w zakresie, w jakim zostaty pokryte one Ubezpieczonemu w zwigzku z tym
samym zdarzeniem z tytutu innej umowy ubezpieczenia lub z innych Zrodet,

10) strat posrednich, materialnych z tytutu utraty, uszkodzenia lub zniszcze-
nia rzeczy osobistych nalezgcych do Ubezpieczonego, zwigzanych z nagtym
zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem,

11) kosztow leczenia nastepstw uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia spowo-
dowanego leczeniem oraz zabiegami leczniczymi bez wzgledu na to przez
kogo byty wykonane,

12) kosztéw nieuzasadnionych z medycznego punktu widzenia,

13) kosztow leczenia usprawniajgcego,

14) kosztow leczenia oséb, ktdrych celem podrdzy jest odbycie leczenia,

15) kosztow leczenia, ktorych wysoko$c¢ nie przekracza 100 zt (franszyza integralna),

16) kosztow leczenia przekraczajacego zakres niezbedny dla przywrdcenia stanu
zdrowia Ubezpieczonego umozliwiajgcego jego powrét do kraju statego
pobytu,

17) kosztéw leczenia zwigzanych z zaburzeniami psychicznymi, wadami wrodzonymi,

18) kosztow leczenia choréb wenerycznych, AIDS i innych choréb wywotanych lub
zwigzanych z wirusem HIV,



UMOWA UBEZPIECZENIA

§s5

1.

19) kosztéw leczenia nastepstw z ryzyk atomowych,

20) kosztéw leczenia syndromu ostrej niewydolnosci oddechowej (SARS).

. OdpowiedzialnoS¢ Gothaer TU S.A. w zakresie kosztéw leczenia jest ograniczona

do tych kosztéw, ktore powstaty w okresie ubezpieczenia i zostaty poniesione
w okresie nie dtuzszym niz 4 tygodnie po uptywie okresu ubezpieczenia ustalo-
nego w umowie ubezpieczenia.

. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje 0séb, ktérych wiek przekracza 70 rok

zycia, chyba Ze zostata optacona dodatkowa sktadka. Ograniczenie to nie dotyczy
0s6b objetych ochrong ubezpieczeniowa na podstawie umowy zawartej w formie
grupowej.

. Zapisy OWU dotyczace wytgczeh odpowiedzialno$ci Gothaer TU S.A. majg row-

niez zastosowanie do uregulowaf zawartych w klauzulach rozszerzajgcych zakres
ochrony ubezpieczeniowej, o ktérych mowa w §3 ust. 6, o ile regulacje Klauzul nie
stanowia inaczej. Jezeli w Klauzulach znajdujg sie wytaczenia z zakresu ochrony
ubezpieczeniowej — wéwczas stanowig one uzupetnienie wytgczefit w OWU.

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie pisemnego wniosku na okres
jednego roku lub krétszy.

. Wniosek powinien zawiera¢ co najmniej nastepujace dane:

1) imie i nazwisko (nazwe) i adres Ubezpieczajgcego,
2) data urodzenia, PESEL lub REGON Ubezpieczajacego (z zastrzezeniem ust. 14),

3) imie i nazwisko, adres, kraj statego pobytu Ubezpieczonego (z zastrzezeniem
ust. 14),

4) PESEL Ubezpieczonego lub data urodzenia Ubezpieczonego w przypadku cudzo-
ziemcow,

5) okres ubezpieczenia,
6) forma umowy ubezpieczenia,
7) zakres ubezpieczenia,

8) ilos¢ 0sdb zgtoszonych do ubezpieczenia w przypadku zawarcia umowy ubez-
pieczenia w formie grupowej.

. Zawarcie umowy ubezpieczenia Gothaer TU S.A. potwierdza polisg lub innym

dokumentem ubezpieczenia.

. Ubezpieczony moze by¢ objety ubezpieczeniem na podstawie niniejszych OWU

tylko na podstawie jednej umowy ubezpieczenia w tym samym okresie ubezpie-
czenia.

. Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na cudzy rachunek. O ile strony

nie postanowig inaczej, osoba na ktérej rachunek zostata zawarta umowa ubezpie-
czenia (Ubezpieczony) powinna by¢ imiennie wskazana w umowie ubezpieczenia.

. Na pisemne zadanie Ubezpieczonego, Gothaer TU S.A. w terminie 14 dni od daty

otrzymania zgdania udzieli mu informacji o postanowieniach umowy ubezpiecze-
nia zawartej na jego rachunek oraz o postanowieniach Ogélnych Warunkéw Ubez-
pieczenia w zakresie, w jakim dotyczg praw i obowiazkéw Ubezpieczonego.

. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, w stosunku do Ubez-

pieczonego stosuje sie w szczegb6lnosci:
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11.

12.

13.

14.

15.

1) obowiazki Ubezpieczajacego okreSlone w §10 ust. 1, 2 i 7 niniejszych OWU,
chyba Zze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek,

2) postanowienia §9 ust. 4 i 7, §10 ust. 5, 6, 10 i 11 niniejszych OWU.

. Rozszerzenie zakresu ochrony ubezpieczeniowej, o ktérym mowa w §3 ust. 6

niniejszych OWU, moze nastapi¢ wytgcznie jednoczednie z zawarciem umowy
ubezpieczenia w zakresie kosztow leczenia na podstawie niniejszych OWU i pod
warunkiem, ze dotyczy tego samego okresu ubezpieczenia i zakresu ochrony,
o ktérym mowa w §3 ust. 41 5.

. Postanowienia niniejszych OWU maja rowniez zastosowanie do uregulowan zawar-

tych w Klauzulach rozszerzajacych zakres ochrony ubezpieczeniowej, o ktérych
mowa w §3 ust. 6, o ile regulacje Klauzul nie stanowig inaczej.

. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta w formie:
a) indywidualnej imiennej,
b) grupowej imiennej,
c) grupowej bezimiennej.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w formie indywidualnej na rachu-
nek dwéch, trzech lub czterech 0s6b — wszystkie te osoby objete zostajg ochrong
ubezpieczeniowg w takim samym zakresie ubezpieczenia, z takimi samymi
sumami ubezpieczenia, rozszerzeniami zakresu ochrony ubezpieczeniowej i na
taki sam okres ubezpieczenia.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w formie grupowej imiennej lub
bezimiennej — minimalna liczba 0séb ubezpieczonych wynosi 5, zas wszystkie
osoby objete sg ochrong ubezpieczeniowa w takim samym zakresie ubezpiecze-
nia, z takimi samymi sumami ubezpieczenia, rozszerzeniami zakresu ochrony
ubezpieczeniowej i na taki sam okres ubezpieczenia.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w formie grupowej imiennej, do
umowy powinna by¢ zatgczona imienna lista 0s6b ubezpieczonych, zawierajaca:
imiona i nazwiska, numery PESEL lub daty urodzenia oraz adresy zamieszkania
tych oséb.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w formie grupowej bezimiennej —
ochrong ubezpieczeniowg musza by¢ objete wszystkie osoby nalezgce do grupy
okreSlonej w umowie ubezpieczenia, stanowiace jednolitg zbiorowosc¢.

Zawarcie umowy ubezpieczenia moze byé potwierdzone polisg otwarta, rozli-
czana w spos6b okreSlony w §8 ust. 6, 7.

POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

§6
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1.

Jezeli nie umdwiono sie inaczej, odpowiedzialno$¢ Gothaer TU S.A. rozpoczyna
sie po przekroczeniu granicy RP, od dnia nastepujgcego po zawarciu umowy ubez-
pieczenia, nie wczesSniej jednak niz od dnia nastepnego po optaceniu sktadki lub
jej pierwszej raty.

. W przypadku uméw ubezpieczenia zawieranych na przejsciu granicznym RP, odpo-

wiedzialno$¢ Gothaer TU S.A. rozpoczyna sie od dnia i godziny zawarcia umowy
ubezpieczenia i zaptacenia sktadki, jednak nie wczesniej niz po przekroczeniu
granicy RP.

. Odpowiedzialno$¢ Gothaer TU S.A. koficzy sie z uptywem okresu ubezpieczenia

podanego w polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia.



SUMA UBEZPIECZENIA

§7

1. Suma ubezpieczenia kosztéw leczenia na terenie RP ustalona jest z Ubezpieczajacym,
stanowi gorna granice odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A. w tym zakresie i wynosi
réwnowartos¢ w ztotych: 10 ooo EUR, 20 0oo EUR, 30 000 EUR lub 40 0oo EUR.

2. Sumy ubezpieczenia zawarte w klauzulach, o ktérych mowa w §3 ust. 6, stanowia
gbérne granice odpowiedzialnosci w zakresie ubezpieczenia okreslonym przez te
Klauzule.

3. Do okreslenia wysokosci sum ubezpieczenia w ztotych przyjmuje sie Sredni kurs
1 EUR ustalony przez NBP i obowigzujacy w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

4. Sumy ubezpieczenia, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, ulegajg zmniejszeniu o kazda
wyptate odszkodowania lub Swiadczenia z tytutu ubezpieczenia, dla ktérego
sumy te zostaty okreSlone, z zastrzezeniem ust. 5.

5. Suma ubezpieczenia zawartego na podstawie Klauzuli rozszerzajacej zakres
ochrony ubezpieczeniowej o nastepstwa nieszczesliwych wypadkow, nie ulega
zmniejszeniu o wyptate Swiadczenia z tytutu tego ubezpieczenia.

SKtADKA UBEZPIECZENIOWA

§8

1. Sktadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A.

2. Wysokos¢ sktadki za ubezpieczenie okresla sie na podstawie taryfy sktadek obowig-
zujacej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

3. Optata sktadki dodatkowe]j za ubezpieczenie zawarte na podstawie Klauzul rozsze-
rzajgcych zakres ochrony ubezpieczeniowej, o ktérych mowa w §3 ust. 6, nastepuje
tacznie z optata sktadki za ubezpieczenie w zakresie kosztéw leczenia zawarte na
podstawie niniejszych OWU, w terminach wskazanych w polisie.

4. Sktadka moze by¢ ptatna jednorazowo, w dwéch, czterech lub dwunastu ratach.
5. Wysokos¢ sktadki za ubezpieczenie zawarte na podstawie niniejszych OWU zalezy od:

1) zakresu ubezpieczenia,

2) celu podrozy,

3) okresu ubezpieczenia,

4) sumy ubezpieczenia,

5) czestotliwosci optacania sktadki,

6)ilosci ubezpieczonych oséb,

7) indywidualnej oceny ryzyka.

6. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia potwierdzonej polisg otwartg —
Ubezpieczajacy zobowigzany jest wptaci¢ sktadke zaliczkowa w ciggu 14 dni od
dnia zawarcia umowy ubezpieczenia. Wysokos¢ sktadki zaliczkowej oblicza sie
w oparciu o deklarowang planowang ilo$¢ osobodni. W trakcie trwania okresu
ubezpieczenia Ubezpieczajacy zobowigzany jest w ustalonych terminach, nie
pbzniej jednak niz w dniu wyjazdu Ubezpieczonego, przekazywac Gothaer TU S.A.
liste 0s6b przyjezdzajacych do RP, zawierajaca informacje dotyczace terminu
przyjazdu. Minimalna wysoko$¢ sktadki zaliczkowej wynosi rownowarto$¢ sktadki
za 50 osobodni.
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7. Ostateczne rozliczenie sktadki w przypadku umowy ubezpieczenia potwierdzo-
nej polisg otwartg - nastepuje po zakofczeniu okresu ubezpieczenia, w ciggu
45 dni, w oparciu o faktyczna liczbe wykorzystanych osobodni. JeZeli liczba wyko-
rzystanych osobodni przekracza liczbe zadeklarowanych, Gothaer TU S.A. infor-
muje Ubezpieczajgcego o obowiagzku doptaty sktadki, ktéra Ubezpieczajacy zobo-
wigzany jest optaci¢ w ciggu 14 dni od otrzymania rozliczenia od Gothaer TU S.A.
Jezeli liczba wykorzystanych osobodni jest mniejsza od zadeklarowanej, Gothaer
TU S.A. zwraca Ubezpieczajgcemu réznice w sktadce.

9. Osoby, w stosunku do ktérych Ubezpieczajgcy nie wykonat obowigzku okreslo-
nego w ust. 6 nie sg objete ochrong ubezpieczeniowa.

10. Jezeli zaptata dokonywana jest przelewem bankowym lub przekazem pocztowym,
za dzief zaptaty uwaza sie dzief ztozenia zlecenia zaptaty na rachunek Gothaer
TU S.A. w banku lub w urzedzie pocztowym, pod warunkiem ze na rachunku
Ubezpieczajgcego znajdowaty sie wystarczajgce srodki finansowe. W przeciwnym
razie, za dzief zaptaty uwaza sie dzief uznania rachunku Gothaer TU S.A. petna
kwota wymaganej sktadki lub jej raty.

ODSTAPIENIE | WYPOWIEDZENIE UMOWY UBEZPIECZENIA

§9
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1. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubez-
pieczajacy ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni,
a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg - w terminie 7 dni od dnia
zawarcia umowy.

2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku
zaptacenia sktadki za okres, w jakim Gothaer TU S.A. udzielato ochrony ubezpie-
czeniowej.

3. W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed uptywem okresu, na jaki
zostata zawarta umowa, Ubezpieczajagcemu przystuguje, na jego pisemny wnio-
sek, zwrot sktadki za kazdy dzief niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;j.

4. Umowa ubezpieczenia zawarta na czas okreslony moze byé wypowiedziana przez
Gothaer TU S.A. ze skutkiem natychmiastowym w przypadkach wskazanych
w obowigzujgcych przepisach prawa, a takze w razie:

1) popetnienia przez Ubezpieczajacego przestepstwa, jesli miato ono zwiazek
z zawarciem lub wykonaniem umowy ubezpieczenia,

2) niewyrazenia przez Ubezpieczajgcego zgody badZ utrudniania Gothaer TU S.A.
zasiegania informacji dotyczacych okolicznoSci powstania zdarzenia powoduja-
cego szkode i jej skutkéw oraz w przypadku braku zwolnienia 0séb sprawujacych
opieke nad Ubezpieczonym z obowiazku zachowania tajemnicy lekarskiej,

3) zajscia okolicznodci, dla ktérych umowa ubezpieczenia przewiduje taki skutek.

5. Ubezpieczajgcy moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w formie pisemnej
z zachowaniem trzydziestodniowego okresu wypowiedzenia.

6. Jezeli Gothaer TU S.A. ponosi odpowiedzialnos¢ przed zaptaceniem sktadki lub
jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w termi-
nie, Gothaer TU S.A. moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym
i zadac zaptaty sktadki za okres, przez kt6ry ponosito odpowiedzialnosé. W przy-
padku braku wypowiedzenia, umowa wygasa z kofncem okresu, za ktéry przypa-
data niezaptacona sktadka.



7. W razie optacania sktadki w ratach, niezaptacenie w terminie kolejnej raty sktadki

spowoduje ustanie odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A. po uptywie 7 dni od daty
otrzymania przez Ubezpieczajacego pisemnego wezwania do zaptaty raty sktadki
wraz z pouczeniem o skutkach jej niezaptacenia oraz w przypadku braku zaptaty
raty w terminie okreslonym w wezwaniu. Umowe ubezpieczenia uwaza sie wow-
czas za wypowiedziang przez Ubezpieczajacego ze skutkiem na dziefi ustania
odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A. W takim przypadku termin okreslony w ust. 5
nie ma zastosowania.

. W razie ujawnienia okoliczno$ci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdo-

podobiefistwa zajScia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa, kazda ze
stron umowy ubezpieczenia moze zgda¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki,
poczynajgc od chwili, w ktérej zaszta ta okolicznosé, nie wczesniej jednak niz od
poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania
druga strona umowy ubezpieczenia moze w terminie 14 dni od daty otrzymania
zgdania wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO / POSTEPOWANIE W PRZYPADKU ZAJSCIA ZDARZENIA OBJETEGO
OCHRONA UBEZPIECZENIOWA

§10

1.

Ubezpieczajacy obowigzany jest poda¢ do wiadomo$ci Gothaer TU S.A. wszystkie
znane sobie okolicznosci, o ktére Gothaer TU S.A. zapytywato w formularzu oferty
(wniosku) albo w innych pismach przed zawarciem umowy. Jezeli Ubezpieczajacy
zawiera umowe przez przedstawiciela, obowiagzek ten cigzy réwniez na przed-
stawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane. W razie zawarcia przez
Gothaer TU S.A. umowy ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na poszczegélne
pytania, pominiete okolicznosci uwaza sie za nieistotne.

. W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy jest obowigzany zawiadamia¢ Gothaer

TU S.A. o wszelkich zmianach okolicznosci, o ktére Gothaer TU S.A. zapytywato
w formularzu oferty (wniosku) albo w innych pismach przed zawarciem umowy,
niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

. Gothaer TU S.A. nie ponosi odpowiedzialnoSci za skutki okolicznosci, ktére

z naruszeniem ust. 1 lub 2 nie zostaty podane do jego wiadomo5ci. Jezeli do naru-
szenia doszto z winy umyslnej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze zdarzenie
przewidziane umowa i jego nastepstwa sa skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa
w ust. 1 lub 2.

. Ubezpieczajacy ma obowigzek niezwtocznie powiadomi¢ Gothaer TU S.A. o zaj-

$ciu zdarzenia objetego ubezpieczeniem.

. W razie zajScia zdarzenia objetego ubezpieczeniem, Ubezpieczajacy obowigzany

jest uzy¢ dostepnych mu srodkéw w celu zmniejszenia rozmiaréw szkody, a takze
zabezpieczy¢ moznosé dochodzenia roszczef odszkodowawczych wobec oséb
odpowiedzialnych za szkode. Gothaer TU S.A. obowigzane jest, w granicach sumy
ubezpieczenia, zwrdci¢ Ubezpieczajagcemu koszty wynikte z zastosowania $rod-
kéw, o ktorych mowa wyzej, jezeli srodki te byty celowe, chociazby okazaty sie
bezskuteczne.

.Jezeli Ubezpieczajacy umyslnie nie zastosowat dostepnych mu Srodkéw w celu

zmniejszenia rozmiaréw szkody, a takze nie zabezpieczyt moznosci dochodzenia
roszczefh wobec 0s6b odpowiedzialnych za szkode, wéwczas Gothaer TU S.A. jest
wolne od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

7. Ubezpieczajacy ma obowigzek podaé Gothaer TU S.A. adres do korespondencji.
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8.

Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest ubezpieczony
od tego samego ryzyka u dwéch lub wiecej ubezpieczycieli, Ubezpieczajacy ma
obowigzek poinformowac o tym Gothaer TU S.A. w razie zajscia zdarzenia obje-
tego ubezpieczeniem.

. W razie zajscia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg w zakresie kosztow

leczenia, Ubezpieczony obowigzany jest:

1) staral sie o ztagodzenie skutkéw zdarzenia przez niezwtoczne uzyskanie
pomocy lekarskiej i poddanie sie zaleconemu leczeniu, korzystajac w miare
mozliwosci z pomocy publicznej stuzby zdrowia,

2) uzyskac dokumentacje lekarska stwierdzajaca rozpoznanie choroby (diagnoze
lekarska) oraz uzasadniajacg koniecznos¢ poddania sie leczeniu i prowadze-
nia danego sposobu leczenia,

3) zabezpieczy¢ dowody zwigzane z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym
wypadkiem w celu uzasadnienia roszczenia o zwrot kosztéw leczenia,

4) pokry¢é we wtasnym zakresie koszty leczenia ambulatoryjnego nieprzekraczajace
200 zt — zwrot tych kosztéw nastepuje po zgtoszeniu roszczenia do Gothaer TU S.A.,

5) w terminie 30 dni od dnia poniesienia kosztéw leczenia, nie p6zniej jednak niz
w terminie 7 dni od powrotu do kraju statego pobytu zgtosi¢ do Gothaer TU S.A.
roszczenie o zwrot kosztéw, przedstawiajgc oryginaty dokumentéw lekarskich
oraz dowodéw poniesionych wydatkéw zwigzanych ze zdarzeniem objetym
ochrong ubezpieczeniowa, o ktérych mowa w §11,

6) na zlecenie Gothaer TU S.A. poddac sie badaniu przez lekarza wskazanego
przez Gothaer TU S.A. lub obserwacji klinicznej.

10. Jezeli Ubezpieczony z winy umyslnej nie dopetnit ktéregokolwiek z obowigzkédw,

11.

o ktérych mowa w ust. g oraz w Klauzulach rozszerzajacych zakres ochrony ubez-
pieczeniowej, o ktérych mowa w §3 ust. 6, a miato to wptyw na ustalenie okolicz-
nosci zachorowania, nieszczesliwego wypadku, zdarzenia lub rozmiaru szkody,
Gothaer TU S.A. moze odméwic wyptaty odszkodowania lub Swiadczenia badz je
odpowiednio zmniejszyc.

Kazde niezgodne z prawda oSwiadczenie lub inne dziatanie Ubezpieczajacego
majace na celu wprowadzenie w btagd Gothaer TU S.A. moze spowodowac utrate
prawa do uzyskania odszkodowania lub Swiadczenia.

USTALENIE WYSOKOSCI 0ODSZKODOWANIA LUB SWIADCZENIA

§11
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1.

Ustalenie zasadnosci i wysoko$ci odszkodowania lub Swiadczenia z tytutu zwrotu
kosztow leczenia dokonywane jest na podstawie nastepujacych dowodéw i doku-
mentéw przedtozonych przez Ubezpieczonego lub osobe upowazniong do otrzy-
mania Swiadczenia z tego tytutu:

1) dowodu potwierdzajgcego konieczno$¢ bezzwtocznego poddania sie leczeniu
w zwigzku z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem, zawiera-
jacego rozpoznanie (diagnoze lekarska),

2) oryginalnych rachunkéw oraz dowoddéw poniesienia optat za hospitalizacje,
udzielong pomoc medyczna, transport sanitarny oraz za zakupione lekarstwa,
srodki opatrunkowe i pomocnicze,

3) oryginalnych dowoddéw poniesienia optat potwierdzajacych inne wydatki objete
umowa ubezpieczenia.



2. Dokumenty stanowigce dowdd poniesionych wydatkéw w zwigzku z udzieleniem

ubezpieczonemu pomocy medycznej powinny zawiera¢ nastepujgce informacje:
1) imie i nazwisko Ubezpieczonego,
2) dane teleadresowe placéwki medycznej udzielajacej pomocy,

3) pieczec i podpis lekarza lub osoby uprawnionej do reprezentowania placéwki
medycznej,

4) potwierdzenie poniesienia kosztow leczenia.

. Gothaer TU S.A. zastrzega sobie prawo weryfikacji przedtozonych dokumentéw

oraz zasiegania opinii specjalistow.

. Gothaer TU S.A. moze wystapi¢ do Ubezpieczonego albo jego przedstawiciela usta-

wowego o wyrazenie pisemnej zgody na wystgpienie do podmiotéw, ktore udzielaty
Swiadczen zdrowotnych Ubezpieczonemu, w celu uzyskania informacji zwigzanych
z weryfikacja podanych przez te osobe danych o jej stanie zdrowia, w szczeg6lnosci
do lekarzy, ktérzy sprawowali lub nadal sprawujg opieke medyczna nad Ubezpie-
czonym, w celu stwierdzenia, czy dane zachorowanie jest wynikiem istniejacych
uprzednio schorzefh Ubezpieczonego, czy tez objawy wystapity po raz pierwszy.

. Gothaer TU S.A. moze odpowiednio zmniejszy¢ Swiadczenie, jezeli Ubezpiecza-

jacy umyslnie naruszyt obowigzki okreSlone w umowie ubezpieczenia, jesli naru-
szenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Gothaer TU S.A.
ustalenie okolicznoSci i skutkdw zdarzenia objetego ubezpieczeniem.

WYPLATA ODSZKODOWANIA LUB SWIADCZENIA

§12

1.

Gothaer TU S.A. jest obowigzane spetni¢ Swiadczenie w terminie 30 dni, liczac od
daty otrzymania zawiadomienia o zajSciu zdarzenia objetego ubezpieczeniem.

. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia

odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A. albo wysokosci Swiadczenia okazato sie nie-
mozliwe, Swiadczenie winno by¢ spetnione w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy
zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.

Jednakze bezsporng czes¢ Swiadczenia Gothaer TU S.A. jest obowigzane spetnic
w terminie przewidzianym w ust. 1.

. Odszkodowanie lub Swiadczenie z tytutu zawartej umowy wyptacane jest w zto-

tych polskich, Ubezpieczonemu lub osobie upowaznionej.

. Gothaer TU S.A. dokonuje uzasadnionych ptatnosci bezposrednio na rachunek

bankowy lekarza lub placéwki medycznej udzielajgcych pomocy Ubezpieczo-
nemu, a w przypadku pokrycia kosztow objetych ochrong ubezpieczeniowg przez
Ubezpieczonego lub inng osobe - koszty te zwracane sg Ubezpieczonemu lub
osobie, ktéra te koszty poniosta.

. Przeliczenie na ztote polskie wydatkéw poniesionych w walutach obcych dokony-

wane jest wedtug sredniego kursu walut, ustalonego przez NBP, obowigzujacego
w dniu ustalenia odszkodowania.

. Zwrot kosztéw realizowany jest w kolejnosci wptywu do Gothaer TU S.A. doku-

mentéw potwierdzajgcych ich poniesienie.

. Jezeli w Swietle ustalonego stanu faktycznego Swiadczenie nie przystuguje,

Gothaer TU S.A. informuje o tym Ubezpieczonego lub osobe upowazniong na
piSmie w terminie wymienionym w ust. 1, wskazujac na okolicznosci i podstawe
prawng uzasadniajgca odmowe wyptaty odszkodowania lub Swiadczenia.

15



ROSZCZENIA REGRESOWE

§13 1. Z dniem zaptaty odszkodowania przez Gothaer TU S.A., roszczenie Ubezpieczonego
przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode przechodzi z mocy prawa na
Gothaer TU S.A. do wysokosci zaptaconego odszkodowania. Jezeli Gothaer TU S.A.
pokryto tylko czes$¢ szkody, Ubezpieczonemu przystuguje co do pozostatej czesci
pierwszefhstwo zaspokojenia przed roszczeniem Gothaer TU S.A.

2. Nie przechodza na Gothaer TU S.A. roszczenia Ubezpieczonego przeciwko oso-
bom, z ktérymi Ubezpieczony pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym,
chyba ze sprawca wyrzadzit szkode umyslnie.

3. W przypadku gdy Ubezpieczony bez zgody Gothaer TU S.A. zrzekt sie roszczenia
przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode lub je ograniczyt, Gothaer
TU S.A. moze odmoéwic wyptaty Swiadczenia lub odszkodowania albo je zmniej-
szyC. Jezeli zrzeczenie sie lub ograniczenie roszczenia zostanie ujawnione po
wyptaceniu Swiadczenia, Gothaer TU S.A. moze zadac od Ubezpieczonego zwrotu
catosci lub czesci wyptaconego odszkodowania lub Swiadczenia.

4. Jezeli ze wzgled6w proceduralnych z powddztwem moze wystapic tylko Ubezpie-
czony lub jego spadkobierca, na zadanie Gothaer TU S.A. zobowigzany jest on
udzieli¢ wymaganych petnomocnictw procesowych oraz ztozyé wymagane przepi-
sami danego kraju wnioski i oSwiadczenia, jak rowniez upowazni¢ Gothaer TU S.A.
do odbioru zasadzonych kwot i odszkodowan, odsetek i kosztéw postepowania.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§14 1. Wszelkie zawiadomienia i oSwiadczenia sktadane przez strony umowy, zwigzane
z zawarciem umowy ubezpieczenia i przebiegiem tej umowy, winny by¢ sporza-
dzone na pismie.

2. Jezeli ktérakolwiek ze stron umowy ubezpieczenia zmienita adres koresponden-
cyjny i nie zawiadomita o tym drugiej strony umowy, zawiadomienia lub oSwiad-
czenia skierowane listem poleconym na ostatni adres korespondencyjny drugiej
strony wywieraja skutki prawne od chwili, w ktérej dosztyby do niej, gdyby nie
zmienita adresu korespondencyjnego.

3. Wszelkie skargi, wnioski i zazalenia zgtaszane przez Ubezpieczajacego lub Ubez-
pieczonego rozpatrywane sg przez Dyrektora wtasciwej terenowej jednostki orga-
nizacyjnej Gothaer TU S.A. Dyrektor zajmuje stanowisko w formie pisemnej w ter-
minie 14 dni od dnia otrzymania skargi, wniosku lub zazalenia.

4. Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony nie zgadza sig ze stanowiskiem zajetym
przez Dyrektora terenowej jednostki organizacyjnej Gothaer TU S.A., moze za jego
posrednictwem skierowa¢ wniosek o rozpatrzenie sprawy przez wtasciwa jed-
nostke organizacyjng Centrali Gothaer TU S.A.

5. Wtasciwa jednostka organizacyjna Centrali Gothaer TU S.A. zajmuje stanowisko,
w formie pisemnej, w terminie 30 dni od dnia otrzymania wniosku, skargi lub
zazalenia.

6. Ubezpieczajgcemu lub Ubezpieczonemu przystuguje prawo dochodzenia swoich
roszczen przed sadem, niezaleznie od prawa zadania ponownego rozpatrzenia
sprawy.

7. Pomoc Ubezpieczonemu w zwigzku ze zdarzeniem objetym umowa ubezpie-
czenia udzielana jest przy uwzglednieniu przepiséw obowigzujacych w kraju,
w ktdrym jest ona Swiadczona.
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§15

. Powddztwo o roszczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia moze by¢ wytoczone

albo wedtug przepiséw o wtasciwosci ogblnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby ubezpieczajacego badZ Ubezpieczonego.

. W kwestiach nieuregulowanych niniejszymi ogélnymi warunkami ubezpieczenia

maja zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego oraz ustawy o dziatalnoSci ubez-
pieczeniowe;j.

. Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia zostaty uchwalone Uchwatg Zarzadu

PTU S.A nr 90/10 z dnia 02 wrzesnia 2010r. oraz zmienione Uchwata PTU S.A.
z dnia 20 lipca 2012r. w sprawie wprowadzenia zmiany firmy Sp6tki w tresci OWU
i Taryf.

. Ogblne Warunki Ubezpieczenia wchodza w zycie z dniem o1 paZzdziernika 2010r.

i majg zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawartych poczawszy od tej daty,
z zastrzezeniem, ze zmiany wprowadzone Uchwatg nr 86/12 z dnia 20 lipca 2012r.
wchodzg w zycie w terminie wskazanym w tresci Uchwaty nr 86/12.

Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu
Artur Stepiefi Adam Dwulecki
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Klauzule do Ogélnych Warunkow Ubezpieczenia kosztow leczenia
cudzoziemcow i obywateli polskich zamieszkatych na state za granica w czasie
ich pobytu w Rzeczpospolitej Polskiej

Klauzula nr 1

Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§1

§2

SUMA UBEZPIECZENIA

§3

18

1. Pod warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia na podstawie Ogélnych Warun-

kéw Ubezpieczenia cudzoziemcéw i obywateli polskich zamieszkatych na state
za granicg w czasie ich pobytu w Rzeczpospolitej Polskiej (zwanej dalej RP), oraz
po optaceniu dodatkowej sktadki, na podstawie niniejszej Klauzuli zakres ubez-
pieczenia rozszerza sie o wyptate dodatkowego Swiadczenia z tytutu nastepstw
nieszczesliwych wypadkow.

. Umowa ubezpieczenia obejmuje nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw powsta-

tych w okresie odpowiedzialno3ci Gothaer TU S.A., podczas pobytu Ubezpieczo-
nego na terenie RP.

.Na wniosek Ubezpieczajgcego oraz pod warunkiem optacenia dodatkowej

sktadki, zakres ochrony ubezpieczeniowej na podstawie niniejszej Klauzuli moze
by¢ rozszerzony o szkody powstate w zwigzku z:

1) amatorskim uprawianiem sportéw zimowych,
2) wyczynowym uprawianiem sportu lub uprawianiem sportdw wysokiego ryzyka,

3) wykonywaniem przez Ubezpieczonego pracy o zwiekszonym stopniu ryzyka.

. Przez uzyte w niniejszej klauzuli pojecia rozumie sie:

1) ,,Tabela norm procentowego uszczerbku na zdrowiu” — wykaz uszkodzef oraz
odpowiadajgcy im procentowy przedziat uszczerbku na zdrowiu przystugujacy
za dany uszczerbek. Tabela jest dostepna do wgladu w kazdej jednostce orga-
nizacyjnej Gothaer TU S.A. oraz na stronie internetowej: www.gothaer.pl;

2) Uprawniony — osoba upowazniona do otrzymania $wiadczenia w razie $mierci
Ubezpieczonego. W przypadku niewyznaczenia osoby uprawnionej, Swiadcze-
nie przystuguje cztonkom rodziny Ubezpieczonego wedtug nastepujacej kolej-
nosci:

a) matzonkowi,

b) dzieciom,

¢) rodzicom,

d) innym ustawowym spadkobiercom.

. Suma ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkdow ustalana jest z Ubez-

pieczajacym, wynosi: 5000 zt, 10 000 zt, 15 000 zt lub 20 000 zt i dotyczy kazdego
zdarzenia powstatego w okresie odpowiedzialnoSci Gothaer TU S.A.

. Suma, o ktérej mowa w ust. 1, jest odrebna od sumy ubezpieczenia okreslonej w umo-

wie ubezpieczenia w zakresie kosztow leczenia, o kt6rej mowa w §7 ust. 1 OWU.



POSTEPOWANIE W PRZYPADKU ZA)SCIA ZDARZENIA OBJETEGO OCHRONA UBEZPIECZENIOWA

§4

§s5

W razie zajscia zdarzenia objetego ochrona ubezpieczeniowg w zakresie nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw Ubezpieczony obowiazany jest:

1) starac sie o ztagodzenie skutkéw wypadku przez niezwtoczne poddanie sie opiece
lekarskiej i zaleconemu leczeniu,

2) zawiadomic Gothaer TU S.A. o zajSciu zdarzenia objetego ochrong ubezpiecze-
niowa, nie pézniej niz w 14 dni od daty wypadku, chyba ze wskutek wypadku nie
moégt tego uczynic - w takiej sytuacji powinien to uczyni¢ w terminie 14 dni od
ustapienia przyczyny niezgtoszenia szkody,

3) dostarczy¢ do Gothaer TU S.A.:

a) dokumentacje medyczng, stwierdzajgca rozpoznanie (diagnoze lekarska) oraz
uzasadniajgcg koniecznosé prowadzenia danego sposobu leczenia, jak row-
niez dokumentacje z przeprowadzonego leczenia,

b) prawidtowo wypetniony formularz zgtoszenia szkody,

c) inne dokumenty niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczen i wysokosci
Swiadczenia;

4) zabezpieczy¢ dowody zwigzane z nieszczesliwym wypadkiem w celu uzasadnie-
nia roszczenia,

5) umozliwi¢ Gothaer TU S.A. zasiegniecie informacji dotyczacych okolicznosci nie-
szczesliwego wypadku, w szczegblnosci u lekarzy, ktérzy sprawowali lub sprawuijg
opieke nad Ubezpieczonym po wypadku, zwalniajac ich z obowiazku zachowania
tajemnicy lekarskiej przy zgtaszaniu roszczenia z tytutu nieszczesliwego wypadku,

6) w przypadku takiego zalecenia - poddac sie badaniu przez lekarzy wskazanych
przez Gothaer TU S.A.

W razie Smierci Ubezpieczonego, osoba uprawniona zobowigzana jest przedtozy¢
odpis z akt stanu cywilnego potwierdzajacy zgon. W przypadku braku osoby upraw-
nionej wskazanej imiennie przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, wystepujacy
0 wyptate Swiadczenia obowigzany jest przedtozyé dodatkowo dokumenty potwier-
dzajace stopief pokrewiefistwa z Ubezpieczonym i/lub stwierdzenie nabycia spadku.

USTALENIE WYSOKOSCI | WYPLATA SWIADCZENIA

§6

§7

1. Ubezpieczonemu przystuguje Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdro-
wiu bedacego nastepstwem nieszczesliwego wypadku, w wysokosci 1% sumy
ubezpieczenia za kazdy procent trwatego uszczerbku na zdrowiu, nie wiecej jed-
nak niz 100% sumy ubezpieczenia.

2. W przypadku Smierci Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku upraw-
nionemu wyptaca sie Swiadczenie w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia
nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

1. Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu bedacego nastepstwem
nieszczesliwego wypadku ustalane jest po okresleniu przez lekarza orzecznika
powotanego przez Gothaer TU S.A., stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu.

2. Stopien trwatego uszczerbku ustalany jest w trybie uproszczonym, na podsta-
wie przedstawionych dokumentéw medycznych oraz ,, Tabeli norm procentowego
uszczerbku na zdrowiu” obowiazujgcych w Gothaer TU S.A., bez badania osoby
objetej ochrona ubezpieczeniowg przez lekarza orzecznika, z zastrzezeniem ust. 3.
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3. W uzasadnionych przypadkach stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu moze byé
okreslony na podstawie badaf przeprowadzonych przez lekarza orzecznika wska-
zanego przez Gothaer TU S.A.

4. Rodzaj i wysoko$¢ Swiadczen ustala sie po stwierdzeniu, ze istnieje zwigzek przy-
czynowo-skutkowy pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem a $miercia lub uszczerb-
kiem na zdrowiu Ubezpieczonego.

5. Ustalenie zwigzku przyczynowo-skutkowego, o ktérym mowa w ust. 4, nastepuje
na podstawie dostarczonych dowodéw okreslonych w §4 pkt 3, 4, 5 i ewentual-
nych wynikéw badah przeprowadzonych przez lekarza orzecznika wskazanego
przez Gothaer TU S.A.

6. Gothaer TU S.A. zastrzega sobie prawo weryfikacji dostarczonych dokumentéw
oraz zasiegania opinii lekarzy specjalistow.

7. Ustalenie uszczerbku na zdrowiu powinno nastgpi¢ niezwtocznie po zakoiczeniu
leczenia, w tym ewentualnego leczenia rehabilitacyjnego. W przypadku dtuzszego
leczenia ostateczny uszczerbek na zdrowiu powinien by¢ ustalony najp6zniej
w dwunastym miesigcu od dnia nieszczesliwego wypadku.

8. Przy ustalaniu uszczerbku na zdrowiu nie bierze sie pod uwage rodzaju pracy lub
czynnosci wykonywanych przez Ubezpieczonego.

9. Przy ustalaniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu uwzglednia sie wczesniej-
szg utrate lub uszkodzenie organu, narzadu lub uktadu w taki sposéb, ze stopien
trwatego uszczerbku na zdrowiu okresla sie w wysokosci réznicy miedzy stopniem
wtasciwym dla danego organu po wypadku a stopniem uszczerbku istniejgcym
przed wypadkiem.

10. Jezeli Ubezpieczony, ktéry ulegt nieszczeSliwemu wypadkowi, zmart przed
ustaleniem uszczerbku na zdrowiu, a zgon nie byt nastepstwem tego wypadku,
Swiadczenie ustala sie wedtug przypuszczalnego, okreSlonego procentowo
przez lekarzy, stopnia uszczerbku na zdrowiu. Swiadczenie w takim przypadku
otrzymuje Uprawniony.

11. Jezeli Ubezpieczony otrzymat Swiadczenie z tytutu uszczerbku na zdrowiu,
a nastepnie zmart na skutek tego wypadku, Swiadczenie z tytutu Smierci wyptaca
sie wowczas, jezeli jest ono wyzsze od Swiadczenia wyptaconego Ubezpieczo-
nemu z tytutu uszczerbku na zdrowiu, przy czym potraca sie uprzednio wypta-
cong kwote. Swiadczenie wyptaca sie pod warunkiem, ze $mieré Ubezpieczonego
nastgpita w ciggu 12 miesiecy od daty zaistnienia nieszczesliwego wypadku.

12. Jezeli Ubezpieczony zmart po ustaleniu uszczerbku na zdrowiu, a Smieré nie
pozostaje w zwigzku przyczynowo-skutkowym z nieszczesliwym wypadkiem,
niewyptacone przed Smierciag Ubezpieczonemu Swiadczenie za uszczerbek na
zdrowiu wyptaca si¢ Uprawnionemu.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§8

20

W zakresie nieuregulowanym zapisami niniejszej Klauzuli majg zastosowanie posta-
nowienia OWU kosztéw leczenia cudzoziemcdw i obywateli polskich zamieszkatych
na state za granica w czasie ich pobytu w Rzeczpospolitej Polskiej, zatwierdzonych
Uchwatg Zarzadu Gothaer TU S.A. nr9o/10 z dnia 02 wrzeSnia 2010r. oraz zmienione
Uchwatg PTU S.A. nr 86/12 z dnia 20 lipca 2012r. w sprawie wprowadzenia zmiany
firmy Spotki w treSci OWU i Taryf.



Klauzula nr 2

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§1

§3

SUMA GWARANCYJNA

§4

1. Pod warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia na podstawie Ogélnych Warunkéw

Ubezpieczenia kosztow leczenia cudzoziemcéw i obywateli polskich zamieszka-
tych na state za granicg w czasie ich pobytu w Rzeczpospolitej Polskiej (zwanej
dalej RP), oraz pod warunkiem optacenia dodatkowej sktadki, zakres ubezpie-
czenia rozszerza sie na podstawie niniejszej klauzuli o odpowiedzialnos¢ cywilng
Ubezpieczonego w zyciu prywatnym.

2. Na wniosek Ubezpieczajacego oraz pod warunkiem optaty dodatkowej sktadki,

odpowiedzialnosé Gothaer TU S.A. na podstawie niniejszej klauzuli moze by¢ roz-
szerzona o szkody na osobie lub w mieniu powstate w zwigzku z:

1) amatorskim uprawianiem sportéw zimowych,

2) wyczynowym uprawianiem sportéw oraz uprawianiem sportow wysokiego ryzyka.

Przez uzyte w niniejszej Klauzuli pojecia rozumie sie:
1) szkoda na osobie — uszkodzenie ciata, rozstr6j zdrowia, Smier¢,
2) szkoda w mieniu - uszkodzenie lub zniszczenie rzeczy,

3) poszkodowany - kazda osoba niepozostajaca w stosunku ubezpieczenia na pod-

stawie niniejszej Klauzuli, wzgledem ktérej odpowiedzialnos¢ za wyrzadzong
szkode ponosi Ubezpieczony.

. Ochrong ubezpieczeniowg objeta jest odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczonego

oraz 0séb, za ktére ponosi odpowiedzialnos¢, w zwigzku z wykonywaniem czyn-
nosci zycia prywatnego.

. Gothaer TU S.A. obejmuje ochrong ubezpieczeniowa odpowiedzialnos¢ cywilng

Ubezpieczonego za szkody na osobie lub w mieniu, wyrzadzone poszkodowa-
nemu, powstate w okresie odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A. na terenie RP.

. Poza wyptatg naleznego odszkodowania, w granicach sumy gwarancyjnej ustalo-

nej w umowie, Gothaer TU S.A. pokrywa takze:

1) uzasadnione i niezbedne koszty dziatah majacych na celu zmniejszenie szkody
lub zapobiezenie jej zwiekszeniu, chociazby okazaty sie bezskuteczne,

2) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcéw powotanych w uzgodnieniu z Gothaer
TU S.A. dla ustalenia okolicznosci powstania lub rozmiaru szkody,

3) niezbedne koszty obrony sagdowej w procesie prowadzonym za zgoda Gothaer
TUS.A.

. Suma gwarancyjna z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej wynosi: 50 ooo zt lub

100 000 zt na jedno i wszystkie zdarzenia objete ubezpieczeniem.

. Po wyptacie Swiadczenia z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej suma gwarancyjna

pomniejszana jest o kwote wyptacanego odszkodowania.

. Koszty, o ktérych mowa w §3 ust. 3, sg zaliczane w poczet sumy gwarancyjnej.
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WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI GOTHAER TU S.A.

§5 Gothaer TU S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

1) powstate podczas wykonywania pracy przez Ubezpieczonego, chyba ze powstanie
szkody nie jest bezpoSrednio zwigzane z wykonywaniem przez Ubezpieczonego
obowiazkéw stuzbowych,

2) objete systemem ubezpieczei obowigzkowych,

3) powstate wskutek naruszenia przez Ubezpieczonego oraz osoby, za ktére ponosi
odpowiedzialnos¢ w zwigzku z wykonywaniem czynnosci zycia prywatnego, débr
osobistych, praw wtasnosci intelektualnej, praw autorskich,

4) polegajace na zaptacie wszelkiego rodzaju kar pienieznych, grzywien sgdowych
lub administracyjnych, zadatkéw, odszkodowaf z tytutu odstapienia od umowy,
nalezno$ci publicznoprawnych lub optat manipulacyjnych,

5) polegajace na zniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie wartoSci pienieznych, papie-
réw wartosciowych, dokumentéw, nodnikéw danych, planéw, bizuterii, metali
szlachetnych, zbioréw i kolekcji, dziet sztuki, a takze wszelkich kart ptatniczych
wydawanych przez banki,

6) w ruchomosciach, z ktérych Ubezpieczony korzystat na podstawie umowy najmu,
podnajmu, dzierzawy, uzyczenia, uzytkowania lub innej umowy cywilnoprawne;j.

USTALENIE WYSOKOSCI SWIADCZENIA

§6 1. Swiadczenie z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej wyptacane jest do wysokosci
sumy gwarancyjnej, o ktérej mowa w §4 ust. 1.

2. Ustalenie zasadnosci wyptaty Swiadczenia odbywa sie na podstawie przedtozonych
niezbednych dokumentéw, w szczegdlnosci wskazanych w § 11 ust. 1 pkt. 3 OWU.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§7 W zakresie nieuregulowanym zapisami niniejszej Klauzuli maja zastosowanie
postanowienia OWU cudzoziemcéw i obywateli polskich zamieszkatych na state za
granica w czasie ich pobytu w Rzeczpospolitej Polskiej, zatwierdzonych Uchwatg
Zarzadu PTU S.A. nr 9o/10 z dnia 2 wrzeSnia 2010r. oraz zmienione Uchwata
PTU S.A. nr 86/12 z dnia 20 lipca 2012r. w sprawie wprowadzenia zmiany firmy
Spotki w treSci OWU i Taryf.
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